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ВІДДІЛ ОСВІТИ  БОРІВСЬКОЇ РАЙОННОЇ ДЕРЖАВНОЇ  АДМІНІСТРАЦІЇ

            БОГУСЛАВСЬКА  ЗАГАЛЬНООСВІТНЯ ШКОЛА  І-ІІІ СТУПЕНІВ

БОРІВСЬКОЇ РАЙОННОЇ РАДИ  ХАРКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ
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Інформація

про роботу зі зверненнями

громадян у І кварталі 2016 року
Протягом І кварталу робота зі зверненнями громадян була організована відповідно вимог чинного законодавства.

Проведено 4 особистих прийомів громадян адміністрацією Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів.

За звітний період до школи надійшло  4  звернення. 
Аналіз порушених питань під час прийому громадян та у їх письмових зверненнях: 
	Зміст питання
	І квартал 2016 року



	Соціальний захист дітей:
	

	· про відрахування дітей зі школи та перехід на навчання до іншого навчального закладу
	4

	Усього:
	4


Усі звернення реєструються та розглядаються в установленому законодавством порядку. Усі порушені питання максимально вивчені, надані обґрунтовані відповіді, не допущено повторних звернень.

   У  І кварталі 2016 року  скарг не надходило.
Директор школи                               Н.В.Тугай
	
           ВІДДІЛ ОСВІТИ  БОРІВСЬКОЇ РАЙОННОЇ ДЕРЖАВНОЇ  АДМІНІСТРАЦІЇ

                     БОГУСЛАВСЬКА  ЗАГАЛЬНООСВІТНЯ ШКОЛА  І-ІІІ СТУПЕНІВ

                         БОРІВСЬКОЇ РАЙОННОЇ РАДИ  ХАРКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

провулок Шкільний, 6, с. Богуславка  Борівського району  Харківської області,   63810

телефон (05759)  6-23-80, e-mail:boguslavka_school@ukr.net  Код ЄДРПОУ 25791190


	

	
	


Інформація

про роботу зі зверненнями  громадян 
у ІI кварталі 2016 року

Протягом ІI кварталу робота зі зверненнями громадян була організована відповідно до вимог чинного законодавства.

Проведено 4 особисті прийоми громадян адміністрацією Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів.

За звітний період надійшло 4  звернення. 
Аналіз порушених питань під час прийому громадян та у їх письмових зверненнях: 

	Зміст питання
	ІI квартал 2016 року

	Соціальний захист дітей:
	

	·  про видачу свідоцтв про базову загальну освіту учням Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів (Калюга І., Клименко В..) з метою вступу до ПТУ.
	2

	· про відрахування дітей зі школи та переїзд батьків за межі України
	1

	Праця і заробітна плата:
	

	· про видачу трудової книжки  прибиральниці Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів Федорченко Л.С. для проходження медичної комісії
	1

	Усього:
	4


Усі звернення реєструються та розглядаються в установленому законодавством порядку. Усі порушені питання максимально вивчені, надані обґрунтовані відповіді, не допущено повторних звернень.

   У  ІI кварталі 2016 року скарг не надходило.

Директор школи                              Н.В.Тугай
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Інформація

про роботу зі зверненнями громадян
 у ІII кварталі 2016 року

Протягом ІII кварталу 2016 року робота зі зверненнями громадян була організована відповідно до вимог чинного законодавства.

Проведено 30 особистих прийомів адміністрацією школи.

За звітний період надійшло 30  звернень. 
Аналіз порушених питань під час прийому громадян та у їх письмових зверненнях: 
	Зміст питання
	ІII квартал 
2016 року

	Соціальний захист дітей:
	

	· про зарахування дитини до Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів
	18

	· про відрахування дітей зі школи та перехід на навчання до іншого навчального закладу
	12


	Усього:
	30



Усі звернення реєструються та розглядаються в установленому законодавством порядку. Усі порушені питання максимально вивчені, надані обґрунтовані відповіді, не допущено повторних звернень.

У  ІІI кварталі 2016 року скарг не надходило.


Директор школи                              Н.В.Тугай
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Інформація

про роботу зі зверненнями громадян
 у ІУ кварталі 2016 року

Протягом ІУ кварталу 2016 року робота зі зверненнями громадян була організована відповідно до вимог чинного законодавства.

Проведено 4 особисті прийоми адміністрацією школи.

За звітний період надійшло 4  звернення. 
Аналіз порушених питань під час прийому громадян та у їх письмових зверненнях: 

	Зміст питання
	ІУ квартал 
2016 року

	Соціальний захист дітей:
	

	· про зарахування дитини до Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів
	2

	· про відрахування дітей зі школи та перехід на навчання до іншого навчального закладу
	1


	· про зарахування дитини до Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів, батьки якої прибули із зони АТО.
	1

	Усього:
	4


Усі звернення реєструються та розглядаються в установленому законодавством порядку. Усі порушені питання максимально вивчені, надані обґрунтовані відповіді, не допущено повторних звернень.

У  ІУ кварталі 2016 року скарг не надходило.
Директор школи                              Н.В.Тугай
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Інформація

про роботу зі зверненнями громадян
 у  2016 році
Протягом  2016 року робота зі зверненнями громадян була організована відповідно до вимог чинного законодавства.

Проведено 42 особисті прийоми адміністрацією школи.

За звітний період надійшло 42  звернення. 
Аналіз порушених питань під час прийому громадян та у їх письмових зверненнях: 

	Зміст питання
	2016 рік

	Соціальний захист дітей:
	

	·  про зарахування дитини до Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів, батьки якої прибули із зони АТО
	1

	· про зарахування дитини до Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів
	20

	· про відрахування дітей зі школи та перехід на навчання до іншого навчального закладу
	18


	· про видачу свідоцтв про базову загальну освіту учням Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів (Калюга І., Клименко В..) з метою вступу до ПТУ .
	2

	Праця і заробітна плата:
	

	· про видачу трудової книжки вчителю фізкультури Богуславської ЗОШ І-ІІІ ступенів Ісаєву Ю.П., прибиральниці Дегтяр Л.О. для перерахування стажу роботи  та оформлення пенсії за вислугою років.
	2

	Усього:
	42


Усі звернення реєструються та розглядаються в установленому законодавством порядку. Усі порушені питання максимально вивчені, надані обґрунтовані відповіді, не допущено повторних звернень.

У   2016  році скарг не надходило.
Директор школи                              Н.В.Тугай
